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¿Qué es MHD©?

Es una aplicación de software para la 
administración, documentación, rastreo, 
reporte y entrega de experiencias de 
aprendizaje interactivo síncrono y asíncrono; 
basada en programas de formación 
configurables.



¿Qué es MHD©?

• Sistema Completo de Aprendizaje en Línea: 
Modular, Escalable y en una Plataforma que trabaja 
en Ambiente Web.

• Es un Sistema con estructura de reportes que 
provee información organizada. 
• El Ambiente Web garantiza: disponibilidad, 

accesibilidad, seguridad y centralización de la 
información. 

• La Plataforma proporciona: flexibilidad, rapidez de 
desarrollo, escalabilidad y adaptaciones a la medida.



• Panel Administrativo
• Esquema de seguridad centralizada.
• Modulo directorio. 
• Configuración general.
• Aplicaciones operativas:

• Archivo de conocimiento.
• Campus virtual.
• Mensajería Interna. 

• Panel Cliente
• Programas de formación.
• Campus Virtual.

• Tutorías.
• Sesiones.
• Comunidad (foros).

• Mensajería interna.

¿Qué tiene MHD©?
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• Archivo de Conocimiento:

• El facilitador sube la información requerida para la formación de los usuarios clientes en su 
paso por la experiencia de aprendizaje.

• La información es organizada en función de programas de formación con etapas definidas

• Campus Virtual:

• Sesión

• Modelo síncrono de interacción basado en “aulas virtuales” abiertas por un tiempo definido

• Tutoría

• Modelo asíncrono de interacción basado en preguntas directas a facilitadores que generan hilos de 
conversación continuos

• Comunidad

• Modelo asíncrono de interacción basado en conversaciones abiertas – moderadas por el facilitador – 
sobre temas relacionados al contenido de la experiencia de aprendizaje

Aplicaciones Operativas
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• Mensajería Interna:
• Herramienta para la comunicación directa entre el facilitador y un 

segmento definido de la población activa de usuarios cliente del 
sistema

• Direccionada a la realización de anuncios sobre cambios en 
horarios, temáticas, métodos de interacción, disponibilidad de la 
herramienta etc.

Aplicaciones Operativas
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• Reportes del Sistema
• Reporte General de Actividades

• Información detallada de interacciones registradas por los 
usuarios cliente del sistema, durante sus respectivas 
experiencias de aprendizaje

• Reporte de Seguimiento Continuo
• Exportación y envío automático que centraliza indicadores de 

uso efectivo y frecuencia de acceso de los usuarios cliente

• Reporte de Anomalías
• Listado de usuarios cliente que disminuyen activamente la 

efectividad de la experiencia de aprendizaje mediante el uso 
de prácticas no sancionadas en la herramienta en línea

Intelligence
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Gerencia del Talento

• El desarrollo de las Competencias Genéricas del 
Personal de la Organización,  hacen posible el 
nuevo Modelo de Comportamiento para el siglo 
XXI. Este incluye  el Desarrollo del Pensamiento 
Creativo (DPC) por parte de Todos 

• La organización es ya aprendedora , además de 
productiva porque es veloz creativa y flexible

•  Gerenciar este TALENTO  es la condición de a 
Organización Clase Mundial

 Innovación /Cambio



Gerencia del Talento

• El desarrollo del Pensamiento Creativo del 
Personal de la Organización, hace toda la 
diferencia como punto de partida, para 
organizar en una Empresa la  creación  e 
innovación de ideas novedosas.

• Nosotros estructuramos  esta información con 
gran variedad de funcionalidades por Unidades 
Básicas de Negocio.

Innovación / cambio


